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eZapisovanie a eZdravie FAOS

cast A

Ako sa pozerat na eZapisovanie

eZapisovanie pozostava z dvoch krokov:

o Zapisanie elektronického zdravotného zaznamu(EZ7)
o poskytnutej zdravotnej starostlivosti do eZdravia.

e Vykazanie zdravotnej starostlivosti zdravotnej poistovni
prostrednictvom zuétovacej davky (proces ostadva nezmeneny)

Sposob zapisu zdravotnych zdznamov do eZdravia a nasledného vykazovania ID EZZ v zi¢tovacej davke
sambze u jednotlivych poskytovatelov zdravotnej starostlivosti liSit. Zavisi od nastavenia informacného
systému, spdsobu vykazovania (samostatne alebo hromadne) aj od pripadnych pravidiel zdravotnych pois-
tovni.

Vo vSeobecnosti plati, ze ku kazdému typu poskytnutej zdravotnej starostlivosti je mozné urcit najvhodnej-
Sityp elektronického zdravotného zaznamu v eZdravi. VSetky riadky za¢tovacej davky vztahujuce sa k danej
poskytnutej zdravotnej starostlivosti by mali mat rovnaké ID EZZ.

Pri zapisovani zaznamu do eZdravia zakon definuje vynimky, v ktorych pripadoch nie je mozné vykonat
zapis do eZdravia (utajeny porod, cudzinci, a pod.). V takychto pripadoch sa ID EZZ do zi¢tovacej davky
neuvadza.

Pri odbornostiach, s ktorymi zakon pocita az v dalSich fazach su pravidla rovnaké. Ak vedia dani zdravotnicki
pracovnici urobit zaznam o poskytnuti zdravotnej starostlivosti do eZdravia urobia tak, a ID uvedu
v zUCtovacej davke.

Povinnost uvadzat jedine¢ny identifikator sa bude vztahovat na zdravotnu starostlivost poskytnutt od
01. 07. 2026 a premietne sa do zuc¢tovacich davok predkladanych zdravotnym poistovniam za toto obdobie,
vratane nasledného procesu kontroly a Uhrady zdravotnej starostlivosti.

Informacie o spdsobe vykazovania zdravotnej starostlivosti najdete v ¢asti - FAQ eZapisovanie vo vztahu k
zdravotnym poistovniam.
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eZapisovanie a eZdravie FAOS

Cast Al

AlLegislativa a rozsah povinnosti

Q Kde je zverejnena blizSia informacia o zavedeni eZapisovania?

eZapisovanie - ezdravie

@ Co je ezapisovanie a aky je jeho vyznam?

eZapisovanie predstavuje zmenu spdsobu vykazovania zdravotnej starostlivosti v tzv. zuCtovacej davke
smerom na zdravotné poistovne. Legislativa prostrednictvom novely zakona €. 153/2013 Z. z. o narodnom
zdravotnickom informac¢nom systéme (novelizovany zakonom ¢. 344/2025 Z. z.), zavadza od 1. jula 2026
prepojenie elektronického zdravotného zaznamu (EZZ) v eZdravi a jeho jedine¢ného identifikatora (ID)
so zucCtovacou davkou pre potreby elektronického vykaznictva.

V praxi to znamena, Ze pri vykazovani zdravotnej starostlivosti smerom na zdravotné poistovne doplni
informacny systém poskytovatela zdravotnej starostlivosti tzv. jedinecny identifikator elektronického
zdravotného zaznamu (ID EZZ) do zU&tovacej davky.

Ciel'om zmien je zlepSit dostupnost udajov o pacientovi v elektronickom zdravotnictve, zlepsit kvalitu
udajov, zvysit transparentnost vo vykazovani a viac sprehl'adnit thrady za poskytnuta zdravotnu
starostlivost pacientom z verejného zdravotného poistenia.

e Kto vstupuje do tohto rieSenia?

eZapisovanie, teda zmena pri vykazovani poskytnutej zdravotnej starostlivosti, si vyZaduje spolupracu
viacerych stran. Na jeho zavedeni sa podielaju Ministerstvo zdravotnictva SR, Narodné centrum zdravot-
nickych informécii, zdravotné poistovne a Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou.

NCZI zabezpecuje technicku stranku zapisu zdravotnych zaznamov a poskytnutie informacie o zdznamoch
zdravotnym poistovniam. Samotné vykazanie vykonov a ich odoslanie zdravotnym poistovniam sa realizuje
medzi informacnymi systémami poskytovatelov zdravotnej starostlivosti a zdravotnymi poistoviiami.

e Je eZapisovanie povinné?

Ano. Povinnost zapisovat zdravotné Udaje do eZdravia plati, pre poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti, uz od roku 2018. 0d 01. 07. 2026 na tuto povinnost nadviaZe aj eZapisovanie.

Nova povinnost (prepojenie zaznamov) bude zavadzana postupne a bude zohl'adiovat
rozdielnu pripravenost jednotlivych odbornosti a typov zdravotnickych zariadeni, ako aj
potrebu technicky a procesne pripravit informacné systémy.
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e Co sa stane, ak poskytovatel zdravotnej starostlivosti
nebude pouzivat eZapisovanie?

Ak sa na poskytovatela zdravotnej starostlivosti vztahuje povinnost eZapisovania a pri poskytnutej zdra-
votnej starostlivosti nevznikne prislusny elektronicky zdravotny zaznam v eZdravi, nebude mozné v zuc¢-
tovacej davke korektne uviest ID elektronického zdravotného zaznamu. V takom pripade méze zdravotna
poistovia pri spracovani davky vyhodnotit vykon ako neuplne vykazany.

Zdravotné poistovne budu v zmysle legislativy overovat sulad identifikacného Cisla zaznamu poskytnutej
zdravotnej starostlivosti v eZdravi (ID EZZ) a vykdzanej zdravotnej starostlivosti a tieto Udaje mozu vyuzit
pri posudeni opravnenosti uhrady vykazaného vykonu.

e Bude poskytovatel zdravotnej starostlivosti
za nesplnenie povinnosti vykazovat ID EZZ sankcionovany?

Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou (UDZS)a Centrum pre klasifika&ny systém DRG (CKS)
vydali metodické usmernenie, ktorym sa rozSiruje zu¢tovacia davka vykazovana do zdravotnych poistovni
o polozku ID EZZ a od 01. 07. 2026 je tato polozka povinné pri vykazovani poskytnutej zdravotnej starostli-
vosti okrem vynimiek uvedenych v legislative. Zdravotné poistovne budu v zmysle legislativy overovat sulad
identifikacného Cisla zdznamu poskytnutej zdravotnej starostlivosti v eZdravi (ID EZZ) s vykézanou zdra-
votnou starostlivostou a tieto Udaje mozu vyuzit pri posudeni opravnenosti uhrady vykazaného vykonu.

e Kto bude hradit zvySené naklady spojené
so zavedenim eZapisovania?

Zavedenie eZapisovania do informacnych systémov poskytovatelov zdravotnej starostlivosti (IS PZS)je
technicky nastavené tak, aby vyzadovalo len minimalne technické Upravy. Zmena spociva v doplneni poloz-
ky ID elektronického zdravotného zaznamu do zU&tovacich davok v stlade s metodickymi pokynmi Uradu
pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou.

Pre poskytovatelov zdravotnej starostlivosti je délezité, aby pracovali s informacnym systémom,
ktory je aktualizovany a mé platné overenie zhody v NCZI.

Obchodné podmienky alebo poplatky za Upravy IS PZS su otazkou zmluvného vztahu medzi
poskytovatel'om zdravotnej starostlivosti a jeho dodavatelom informacného systému.

Q Kde su uvedené presné pravidla?

Zakon, ktory zavadza eZapisovanie, je schvaleny a u¢inny od 01. 07. 2026. NR SR schvalila
novelu zakona, ktorou sa meni a dopifia zakon ¢. 581/2004 Z.z. a v ktorej sa ustanovuju
vynimky a harmonogram odbornosti zavadzania povinnosti vykazovat ID v zu¢tovacej davke
do zdravotnych poistovni.

Znenie zdkona: 581/2004 7. z. Zakon o zdravotnych poistovniach, dohlade nad zdravotnou
starostlivostou a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov | Slov-Lex (G¢innost od 01. 07. 2026)
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Q Koho sa dotyka zmena sposobu vykazovania?

Povinnost vykazovat jedinecny identifikator v elektronickom zdravotnom zdzname
(ID EZZ)v zuctovacej davke sa postupne dotkne vSetkych poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti, ktori vykazuju za€tovacie davky do zdravotnych poistovni.

Harmonogram odbornosti.

@ Koho sa netyka povinnost vykazovat ID EZZ
lebo ma osobitny sposob vykazovania?

Segmenty a typy 28

Lekarne, lekarne a vydajne nezuctovavaju prostrednictvom davok,
Vydajne zdravotnickych ale dispenzacnych zaznamov, ktoré povinne prechadzaju
pomécok, cez eZdravie uz teraz

Vydaj, oprava a servis IVZP

Dopravna zdravotna sluzba dopravna zdravotna sluzba netvori ziadnu zdravotnu dokumentaciu
(urcuju iné ustanovenia)

Zachranna zdravotna sluzba ambulancie zachrannej zdravotnej sluzby nemaju povinnost viest
zdravotnu dokumentaciu podla osobitného predpisu
(uréuju iné ustanovenia)

0 Vynimky, ktoré st uvedené v legislative su trvalé alebo do¢asné?
Ako budu uvadzat napr. ZZS vykony tak, aby mali k tdajom
pacientov pristup poskytovatelia zdravotnej starostlivosti?

Vynimky z povinnosti uvadzat ID EZZ nie je vhodné oznacovat ako vSeobecné alebo trvalé. Niektoré vynim-

ky vyplyvaju z povahy daného segmentu alebo zo spdsobu vedenia zdravotnej dokumentacie a vykazovania,
iné su daneé aktualnymi technickymi alebo legislativnymi obmedzeniami systému eZdravie.

Ak sa technické alebo legislativhe podmienky zmenia, rozsah vynimiek moze byt prehodnoteny. Zakladnym
principom je, Ze ak je pri konkrétnom type zdravotnej starostlivosti technicky a pravne mozné vytvorit
elektronicky zdravotny zaznam v eZdravi, poskytovatel ho ma vytvorit a pri vykazovani uviest ID EZZ.

Prizachrannej zdravotnej sluzbe nejde o Standardnu ambulantnu alebo Ustavnu zdravotnu starostlivost
vykazovanu rovnakym spdsobom ako u ostatnych poskytovatelov. Zaznamy ZZS sa riadia
osobitnymi pravidlami. Otazka dostupnosti udajov zo ZZS pre dalSich poskytovatelov je preto
samostatnou témou rozvoja eZdravia a vymeny zdravotnych udajov, nie priamo otazkou
uvadzania ID EZZ v zu¢tovacej davke.
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@ Koho sa tyka vynimka z vykazovania ID EZZ?

V legislative su stanovené vybrané skupiny prijimatel'ov ZS, pri ktorych sa pri poskytovani zdravotnej
starostlivosti uplatiiuje vynimka z povinnosti vykazovat v zi¢tovacej davke identifikaéné éislo elektro-
nického zdravotného zaznamu (ID EZZ). Dévodom je, Ze pre celu skupinu alebo pre niektorych prijimatelov
zdravotnej starostlivosti z danej skupiny v su¢asnosti nie je technicky mozné vytvorit elektronicky
zdravotny zaznam v systéme eZdravie.

Vynimka sa vztahuje na tieto pripady poskytovania zdravotnej starostlivosti:
> zlu€eny klasifikaCny pripad,
> o0soba, ktora nie je verejne zdravotne poistend v Slovenskej republike,
> osoba s pridelenym BIC,
> Zena, ktora pisomne poziadala o utajenie svojej osoby v suvislosti s pérodom,
> poistenec, ktory nepodal prihlasku na verejné zdravotné poistenie,
> osoba verejne zdravotne poisteny v Slovenskej republike, ktory nie je zapisany v Registri fyzickych osob (RFO).
> poskytovanie zdravotnej starostlivosti:

> v tkanivovom zariadeni,

> vocnej optike,

> vo vydajni audio-protetickych pomécok.

Docasne, do 30. 06. 2027, sa vynimka z vykazovania ID EZZ v zuctovacej davke vztahuje aj na:

> novorodenca docasne identifikovaného rodnym Cislom matky v Ustavnej zdravotnej starostlivosti,
> prveé tri preventivne prehliadky novorodenca docasne identifikovaného rodnym &islom matky

v ambulantnej zdravotnej starostlivosti,

> prepustaciu spravu z Ustavného zdravotnickeho zariadenia (ak nie je zndmy datum prepustenia),
> zdravotné zaznamy odbornosti, ktoré vznikli po 01. 04. 2026.

Ak sa v skupine prijimatelov zdravotnej starostlivosti, na ktoru sa nevztahuje povinnost vykazovat ID EZZ
v zUCtovacej davke, nachadza prijimatel, pre ktorého je technicky mozné vytvorit elektronicky zdravotny
zaznam v systéme eZdravie, odporuca sa tento zaznam vytvorit a jeho ID EZZ v zu&tovacej davke vykazat,
ato aj napriek tomu, Ze podla platnej legislativy takato povinnost v suCasnosti neexistuje.

Schvalené znenie novely zakona najdete: Zakony : Vyhladavanie v navrhoch zakonov : Detaily navrhu zako-
na - Narodné rada Slovenskej republik

Schvalené znenie zakona (U¢innost od 01. 07. 2026): 581/2004 7. z. Zakon o zdravotnych poistovniach, do-
hlade nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zakonov | Slov-Lex

@ Ako budu zdravotné poistovne posudzovat poskytnutu
lekarensku starostlivost na zaklade nepodpisaného
preskripéného zaznamu alebo na zaklade papierového
lekarenského predpisu od 01. 07. 2027?

Z eZapisovania su vylaéené ocné optiky, lekarne, vydajne zdravotnickych pomécok, vydaj,
oprava a servis IVZP, dopravna sluzba a zachranna zdravotna sluzba. Vykazovanie elD sa teda
dispenzacnych zaznamov netyka a to bezohladu na formu preskripcie. Pre lekarne sa
momentalne ni¢ nemeni.
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Zmena nastava u preskribujucich lekarov - ak lekar vystavi papierovy recept, nespravi elektronicky
zdznam do eZdravia, teda nebude mat ID EZZ, ktoré by pri vykone (vystavenia receptu) uviedol do zic¢tovacej
davky. Vtedy zdravotné poistovia vykon vystavenia receptu lekarovi v davke zamietne s chybou

(chyba ID EZZ).

Pozrite aj suvisiace odpovede v otdzkach A1-9, AT-10.

@ Spolo¢né vysetrovacie a lie€ebné zlozky maju odklad uvadzania
IDEZZ az od 1. 7. 2027. Plati tento odklad pre vsetky SVLZ vykony
bez ohl'adu na spésob ich vykazania?

Nie neplati. Pre tieto pracoviska:

> Spoloéné vysetrovacie a lieGebné zlozky (SVLZ) - laboratorne pracoviska v odbornostiach:
024, 029, 031, 034, 040, 062, 065, 214, 225, 258, 261, 346, 516

> Spolocné vysetrovacie a liecebné zlozky (SVLZ) - fyziatricko-rehabilitacné pracoviska v odbornostiach:
027, 378, 844, 846

> Spoloéné vysetrovacie lie¢ebné zlozky (SVLZ) - zobrazovacie pracoviska v odbornostiach:
023,043, 047,187,228, 232, 247, 303, 533, 558, 576, 595, 597, 594, 5693, 705

je povoleny odklad povinnosti vykazovania ID elektronického zaznamu len v pripade, ak vykazujucou
zloZkou je ,pracovisko”, teda na 10-tej pozicii kodu niz$ej zlozky, ktora do poistovne vykazuje poskytnutu
starostlivost je hodnota,5". Inak je povinnost vykazovat ID elektronického zaznamu v davkach od 01. 07.
2026 podla publikovaného harmonogramu aj pre laboratorne/zobrazovacie vySetrenia realizované na inych
typoch pracovisk (napr. ultrazvuk v $pecializovanej ambulancii).

Pozrite aj iné otazky k SVLZ v Casti eZapisovanie vo vztahu k zdravotnym poistovniam, otdzka B1-14 az B1-17.
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A2 Vseobecné pravidla eZapisovania

Pozor na rozliSovanie kodov odbornosti a kddov zdravotnych vykonov: Pri otazkach tykajucich sa zapisu
a vykazovania zdravotnej starostlivosti Casto dochadza k zdmene medzi kodom odbornosti a kédom zdra-
votného vykonu. Ide o dva rozdielne Udaje, ktoré maju odliSny vyznam a pouzivaju sa na rozdielne ucely.
Termin povinnosti zaciatku eZapisovania zavisi od kodu (¢€isla) odbornosti, nie od kédu poskytnutého
zdravotného vykonu.

> Kéd odbornosti identifikuje odborné zameranie pracoviska alebo poskytovatela zdravotnej starostlivosti.
> Kéd zdravotného vykonu identifikuje konkrétny zdravotny vykon.

Kod zdravotného vykonu nie je mozné uvadzat namiesto kodu odbornosti a naopak.
Priklad: Je kod 794r kédom odbornosti?

Nie. Kod 794r je kéd zdravotného vykonu Hemodiafiltracia. Neoznacuje odbornost poskytovatela ani
pracoviska. Pri vykazovani zdravotnej starostlivosti je potrebné samostatne uvadzat:

> prislusny kod odbornosti poskytovatela alebo pracoviska,
> kod vykonaného zdravotného vykonu.

Kod 794R mozno uviest ako priklad zdravotného vykonu, ktory patri do oblasti nefrologie, avSsak samotny
kod 794R nie je kodom odbornosti.

0 Ako sa zmeni kazdodenna praca zdravotnickych pracovnikov?

Technickeé rieSenie je navrhnuté tak, aby minimalizovalo dopad na beznu pracu lekarov a zdravotnickych
pracovnikov, ktori zapisuju do eZdravia.

Pre kazdy typ poskytovania zdravotnej starostlivosti su stanovené typy elektronickych zéznamov v eZdravi,
ktoré su vo vztahu k prave poskytnutej zdravotnej starostlivosti najkomplexnejsie.

Lekar v ramci vySetrenia pacienta zapiSe konkrétny zdznam o poskytnutej zdravotnej starostlivosti
avykonoch s tym spojenych, ktory sa automaticky dopini do zu¢tovacej davky. Konkrétne rieSenie zavisi
od postupu zvoleného dodavatelom IS PZS.

e Bude zdravotnicky pracovnik manualne priradovat ID
elektronického zdravotného zaznamu ku kazdému
vykazovanému vykonu?

Nie. Zdravotnicky pracovnik nebude manualne vyhl'adavat ani prepisovat identifikatory
zdravotnych zaznamov do davok zdravotnej poistovne. Pre kazdy typ poskytovania zdravot-
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nej starostlivosti su stanovené typy elektronickych zdravotnych zaznamov v eZdravi, ktoré su vo vztahu
k poskytnutej zdravotnej starostlivosti povazovaneé za hlavny alebo najkomplexnejsi zaznam.

Zdravotnicky pracovnik v ramci poskytovania zdravotnej starostlivosti vytvori prislusny zdravotny zaznam
vo svojom informacnom systéme poskytovatela zdravotnej starostlivosti (IS PZS), priGom tento zaznam
sa automatizovane, pri uloZeni, zapiSe alebo je potrebné ho ulozit a nasledne zapisat do systému eZdravie

s pridelenym ID (v zavislosti od IS PZS). Pri vykazovani zdravotnej starostlivosti smerom na zdravotné
poistovne doplni informacny systém poskytovatela zdravotnej starostlivosti tento jedine¢ny identifikator
elektronického zdravotného zaznamu (1D EZZ) do zUc¢tovace] davky.

e Kto je pravne zodpovedny za neviozenie zaznamu, ak je
v zdravotnej dokumentacii uvedeny, avsak nie je v systéme
eZapisovania vilozeny?

Zodpovednost je potrebné posudzovat podla priciny, pre¢o zdznam nebol do eZdravia zapisany. Zdravot-
nicky pracovnik zodpoveda za vecnu spravnost a uplnost zdravotnej dokumentéacie. Poskytovatel zdravot-
nej starostlivosti zodpoveda za to, Ze pouZziva informacny systém umozriujuci spinenie zdkonnych povin-
nosti vratane zapisu do eZdravia.

Ak zaznam vznikol v IS PZS, ale nebol zapisany do eZdravia z technickych dévodov, je potrebné overit, Ci
IS PZS zaznam odoslal, ¢i bola prijata kladna odpovedz eZdravia, alebo ¢i prislo k chybe na strane IS PZS
alebo sluzieb eZdravia. Preto je dOlezité, aby IS PZS poskytovatelovi umoznil spatne overit stav odoslania
zaznamu a evidoval odpoved eZdravia vratane prideleného ID alebo chybovej spravy.

Nésledne je ID EZZ odoslané do zdravotnej poistovne v mesacnych davkach. Vzhladom na to, Ze ide o kon-
trolovany automatizovany proces, nepredpokladame chyby tohto typu. Viac v ¢asti FAQ eZapisovanie vo
vztahu k zdravotnym poistovniam.

V pripade, Ze ID EZZ nebolo do zu¢tovacej davky doplnené z IS PZS, opravu musi zabezpecit dodavatel
informacného systému.

e Kto méze v su€asnosti vytvarat elektronicky zdravotny zaznam
v eZdravi?

V sucasnosti moze elektronickeé zdravotné zaznamy v eZdravi vytvérat atestovany lekar. Vynimku tvoria
zaznamy ziadaniek na vySetrenie SVLZ vratane popisu vzorky.

Tieto technické obmedzenia eZdravia boli zohl'adnené aj pri nastaveni jednotlivych etap zavadzania
povinnosti vytvarat elektronické zdravotné zaznamy. Povinnost pre dotknuté skupiny poskyto-
vatelov zdravotnej starostlivosti sa zacne uplatiovat az po tom, ako eZdravie umozni vytvaranie
elektronickych zdravotnych zéaznamov aj prislusnym zdravotnickym pracovnikom.

<NCz\>


https://www.ezdravotnictvo.sk/sk/sluzby-ezapisovanie/-/display/CizSoJXbGMhY/content/id/4489940
https://www.ezdravotnictvo.sk/sk/sluzby-ezapisovanie/-/display/CizSoJXbGMhY/content/id/4489940

10

nie a eZdravie FAOS

cast A2

e Pocita sa s tym, Zze lekar bude zapisovat ukony inych
zdravotnickych pracovnikov?

eZapisovanie neznameng, ze lekar bude manualne zapisovat vykony inych zdravotnickych pracovnikov
alebo vykonavat dodatocnu administrativu za sestru alebo iného ¢lena timu.

Pre ucely vykazovania sa k viacerym vykonom poskytnutym v rémci jedného kontaktu s pacientom méze
priradit jedno ID hlavného elektronického zdravotného zdznamu, napriklad ID Zdznamu o odbornom
vySetreni.

Q Ako sa bude zapisovat a vykazovat preskripcia?
Nevykonava ju iba lekar.

je vSak rozhodujuce, aky typ elektronického zdravotného zaznamu ma byt podl'a metodickych pravidiel
vytvoreny a kto ho mézZe v eZdravi autorizovat.

Ak je pri danom type vykonu potrebny zaznam autorizovany lekdrom, ID tohto zaznamu sa uvedie
v zUCtovacej davke. Neznamena to, Ze lekdr ma manualne prepisovat pracu iného zdravotnickeho
pracovnika. Technické prepojenie vykonu s prislusnym |D ma zabezpecit IS PZS.

Tam, kde eZdravie zatial neumoziuje samostatnu autorizaciu zdznamu inym zdravotnickym pracovnikom,
bude tento stav zohladneny v harmonograme, vynimkach alebo metodickych pravidlach pre dany typ
starostlivosti.

e Ako sa bude zapisovat a vykazovat ockovanie?
Nevykonava ho iba lekar.
Ano, o&kovanie moZe byt v praxi vykonané aj inym zdravotnickym pracovnikom v rozsahu jeho kompetencii.

Pre uCely eZapisovania je vSak rozhodujuce, aky elektronicky zdravotny zaznam mé byt k danej zdravotnej
starostlivosti vytvoreny a kto ho méze v eZdravi autorizovat.

Ak pri o€kovani vznikne Zaznam o oCkovani, v zuCtovacej davke je mozné uviest jeho ID. Ak zaroven vznikne
aj Zdznam o odbornom vySetreni, pouzije sa ID tohto zdznamu podla metodickych pravidiel.

eZapisovanie neznamena, Ze lekar ma dodatocne administrativne prepisovat vykon vykonany inym

zdravotnickym pracovnikom. Priradenie spravneho ID k vykonu ma technicky zabezpecit IS PZS podla
pravidiel pre dany typ starostlivosti.

<NCz\>
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Q Aké typy zdravotnych zaznamov je mozné vytvorit
v eZdravi?

V rdmci poskytovania zdravotnej starostlivosti sa méze vytvorit a aj sa vytvara pri jednom oSetreni, navste-
ve, hospitalizacii viacero roznych elektronickych zdravotnych zaznamov v eZdravi(elektronicky predpis,
sprava o vySetreni, zapis o ockovani, zapis do pacientskeho sumara). Tieto zaznamy maju réznu informacnu
hodnotu a liSia sa aj vo svojej komplexnosti. Cielom Upravy nie je, aby zdravotné poistovne ziskali prehlad
uplne o vSetkych ID elektronickych zdravotnych zaznamov, ktoré boli v eZdravi vytvorené.

Pre kazdy typ poskytovania zdravotnej starostlivosti je mozné uréit typ elektronického zdravotného
zaznamu v eZdravi, ktory je vo vztahu k prave poskytnutej zdravotnej starostlivosti najkomplexnejsi.

Najdete ho v harmonograme pri svojej odbornosti.

Pri poskytovani ambulantnej zdravotnej starostlivosti plati pravidlo, Ze pre vSetky riadky zu¢tovacej davky
vztahujuce sa k danej zdravotnej starostlivosti sa uvedie rovnaké ID priradeného elektronického zdravot-
ného zdznamu.

Q Bude mat kazdy vykon pri eZapisovani samostatné ID, alebo sa
budu vykony zdruzovat pod jeden zaznam?

Kazdy elektronicky zdravotny zaznam zapisany do eZdravia ma prideleny vlastny unikatny identifikator ID.
Ak sa vSak viacero vykazanych vykonov vztahuje k jednému zdravotnému zaznamu, pri vSetkych riadkoch
davky sa pouzije rovnaké ID opakovane.

Priklad 1:

Lekdr/sestra pri ndvsteve pacienta v ambulancii urobili odbery na elektronicku Ziadanku, vysetrili pacien-
ta, vystavili eRecept. Lekdr vsetky udaje zapisal do Zdznamu o odbornom vysSetreni, tu odoslal do eZdravia,
okrem toho v eZdravi zaktualizoval aj zGznamy v pacientskom sumari.

Vykazovanie: Pre vsetky riadky v zu¢tovacej ddvke uvedie iba jedno ID Zaznamu o odbornom vysetreni.
Neuvadza ID preskripéného zdznamu, neuvddza ID elektronickej Ziadanky (pre vykony SVLZ) ani ID zdpisu
do pacientskeho sumdra.

Priklad 2:
Pacient zavolal na ambulanciu a vyZiadal si predpis lieku. Lekar vystavi eRecept, vytvorizdznam o jeho
vystaveni do Zaznamu o odbornom vysetreni, ktory odoSle do eZdravia.

Vykazovanie: Pre vykdzanie vykonu do zdravotnej poistovne v zuétovacej davke uvedie ID Zdznamu
0 odbornom vysetreni. Neuvddza ID preskripéného zaznamu.

Priklad 3:

Pacient sa priSiel zaoCkovat do ambulancie. Lekar vykona vykon ockovania a zapiSe

ho do eZdravia, mal by vytvorit aj Zaznam o odbornom vySetreni a ten odoslat do eZdravia,
ak IS poskytovatela umoznuje automatické vytvorenie Zaznamu o odbornom vySetreni.

Vykazovanie: V tomto pripade je moZné pre vSetky riadky v zuctovacej davke uviest bud'|D
Zaznamu o ockovani(ak nevznikla sprava) alebo ID Zdznamu o odbornom vysSetreni. Preferujeme
uviest ID Zaznamu o odbornom vysetreni, ak bol vytvoreny, alebo boli vytvorené oba.

<NCz\>
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@ Aky vyznam ma eZapisovanie, ak v iom nemaiju byt vsetky
zdravotné vykony, ktoré boli poskytnuté v ramci zdravotnej starost-
livosti? Kto a ako je zodpovedny za vyber vkladanych , parcialnych”
zaznamov a kto nesie zodpovednost za to, Zze nema byt zaznamenané
vSetko, ¢o sa s pacientom v ramci poskytovanej zdravotnej
starostlivosti udeje?

Cielom eZapisovania nie je, aby mal kazdy jednotlivy vykon samostatny elektronicky zdravotny zaznam.
Cielom je, aby bola vykazana zdravotna starostlivost prepojena s relevantnym zdravotnym zaznamom
v eZdravi.

Pri jednom vySetreni alebo kontakte s pacientom méze byt vykazanych viacero vykonov, ale medicinsky

ich spravidla zastreSuje jeden hlavny zdravotny zaznam, napriklad Zaznam o odbornom vysetreni. Preto sa

rovnaké ID EZZ mbze uviest pri viacerych riadkoch zu¢tovacej davky. Vyber typu zaznamu, ktory sa ma po-
uzit pre konkrétnu odbornost alebo typ starostlivosti, nebude uréovat jednotlivy poskytovatel individualne.
Bude vyplyvat z metodickych pravidiel a harmonogramu pre dany segment zdravotnej starostlivosti.

eZapisovanie teda neznamena, Ze sa do eZdravia nezaznamena vsetko podstatné. Znamena, ze pre ucely
zapisania sa pouzije hlavny alebo najkomplexnejsi elektronicky zdravotny zaznam, ktory dokumentuje
poskytnutu zdravotnu starostlivost.

@ Ako spravne zapisat zaznam o vySetreni novorodencov,
aby bol zdravotnej poistovni vykazany v sulade s pravidlami?

Novorodenci v obdobi do pridelenia rodného &isla, resp. BIC, predstavuju $pecificku skupinu prijimate-
l'ov zdravotnej starostlivosti. DoterajSi postup vykazovania na rodné éislo matky nebude mozné uplatiio-
vat plosne, pretoze nie je Ziaduce vytvarat elektronické zdravotné zaznamy novorodenca v eZdravi

do elektronickej zdravotnej knizky (EZK) matky; v takom pripade by totiz nebolo mozné spinit podmienku
vykazania identifikaéného ¢isla elektronického zdravotného zaznamu z eZdravi v zaétovacej davke.

Pre prax preto plati nasledovné:

>V datovych rozhraniach poskytovatelov Ustavnej ZS, v ktorych je uvedena explicitna polozka NOVORODE-
NEC, bude mozné postup vykazovania na rodné ¢islo matky pre novorodencov bez prideleného identifika-
tora(RC, BIC) vyuzivat aj nadalej za predpokladu, Ze ide o matku, ktora je poistenkou prislu$nej zdravotnej
poistovne. Pri vyplnenej polozke NOVORODENEC nebude ID elektronického zdravotného zaznamu
z eZdravia povinnou polozkou a zostane nevyplnené.

>V datovych rozhraniach poskytovatelov ambulantnej ZS bude mozné tento postup vyuzit iba
pre vykazanie prvych troch preventivnych prehliadok (vykony 142, 143, 143a). Pri vykazani tychto
kodov nebude ID elektronického zdravotného zaznamu z eZdravia povinnou polozkou a zostane
nevyplnené.

<NCz\>
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>V ostatnych pripadoch bude mozné poskytnutu zdravotnu starostlivost vykazat az dodatocne, po pridele-
ni identifikdtora. Ak bude novorodencovi pridelené rodné Cislo, bude mozné vytvarat elektronicke zdravot-
né zaznamy v eZdravi a v zuctovacej davke vyplnit identifikacné Cislo elektronického zdravotného zaznamu
z eZdravia. Ak bude novorodencovi pridelené BIC, bude zahrnuty do skupiny prijimatelov ZS s vynimkou na

vykazovanie identifikacného Cisla elektronického zdravotného zaznamu z eZdravia v zuctovacej davke.

Ak ma novorodenec uz pridelené svoje rodné &islo (RC), je potrebné ho vyuzivat ako pri vykazovani do ZP,
tak aj pri zapisovani do eZdravia (pokial tieto situacie nespadaju do inej vynimky uvedenej v legislative).

Pozrite aj suvisiace odpovede v otazkach A1-12, A2 - 12 a v ¢asti FAQ eZapisovanie vo vztahu k zdravotnym
poistovniam otazka B1- 8.

@ Ako spravne zapisat vySetrenie novorodenca na detskom
urgentnom prijme, ak nema rodné ¢islo?

V pripade, ak lekar na detskom urgentnom prijme potrebuje vySetrit novorodenca, ktory nema este
pridelené rodné Cislo, zapiSe zdznam o poskytnuti zdravotnej starostlivosti na rodné Cislo matky.

@ Ako spravne zapisat zaznam o vySetreni cudzinca,
aby bol vykazany zdravotnej poistovni v sulade s pravidlami?

Na to, aby mohvol vzniknut zaznam v eZdravi musi byt ob¢an registrovany v Registri fyzickych oséb (RFO),
mat vydané BIC a byt zdravotne poisteny na uzemi SR.

Nakol'ko nie véetky osoby s BIC st vedené v RFO, su takéto osoby vo vynimkach a preplatenie zdravotnej
starostlivosti nebude podmienené zapisom do eZdravia.

@ Ako spravne zapisat zaznam o vstupnej prehliadke cudzinca,
aby bol vykazany zdravotnej poistovni v sulade s pravidlami?

Na to, aby mohvol vzniknut zaznam v eZdravi musi byt ob¢an registrovany v Registri fyzickych oséb (RFO),
mat vydané BIC a byt zdravotne poisteny na uzemi SR.

Nakol'ko nie véetky osoby s BIC st vedené v RFO, su takéto osoby vo vynimkach a preplatenie zdravotnej
starostlivosti nebude podmienené zapisom do eZdravia.

@ Ako spravne zapisat zaznam v pripade utajeného pérodu,
aby bol vykazany zdravotnej poistovni v sulade s pravidlami?

Zdravotnd starostlivost poskytnuta Zene, ktoré pisomne poZiadala o utajenie svojej osoby
v suvislosti s pérodom je zahrnuté vo vynimkach a zuctovacia davka neobsahuje ID EZZ.

<NCz\>
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@ Akym sp6sobom postupovat, ak je potrebné zaznam o poskytnuti
zdravotnej starostlivosti doplnit, aj opakovane (dopinenie zaznamu
v ramci jedného kalendarneho mesiaca)?

Opravu elektronického zdravotného zaznamu moze vykonat zdravotnicky pracovnik, ktory ho pévodne
vytvoril. Ak lekar potrebuje doplnit alebo upravit zdznam uZ odoslany do eZdravia, postupuje podla moz-
nosti svojho informacného systému. M6Ze vytvorit novy zaznam alebo doplnit existujuci. Novy aj upraveny
zaznam dostane nové ID EZZ. V zuctovacej davke sa uvadza ID elektronického zdravotného zaznamu, ktory
je relevantny v éase vykazovania zdravotnej starostlivosti.

Na pozadi IS PZS prebieha situacia nasledovne: Oprava elektronického zdravotného zaznamu sa vykona
stornovanim pévodného zdravotného zdznamu. Pévodny elektronicky zdravotny zdznam zostava ulozeny
v elektronickej zdravotnej knizke na ucCely kontroly spravnosti poskytnutej zdravotnej starostlivosti.

@ Akym spo6sobom postupovat, ak je potrebné zaznam o poskytnuti
zdravotnej starostlivosti doplnit (doplnenie zaznamu presahujice
jeden kalendarny mesiac)?

Opravu elektronického zdravotného zaznamu méze vykonat zdravotnicky pracovnik, ktory ho pévodne
vytvoril. Ak lekar potrebuje doplnit alebo upravit zaznam, ktory uz odoslal do eZdravia a zaroven do zucto-

vacej davky, postupuje rovnako ako v otazke €. 16, t. j. m6Ze vytvorit novy alebo doplnit existujuci zdravotny
zaznam.

Novy aj upraveny zaznam bude mat nove ID EZZ. Tym, Ze ID EZZ uz bolo raz do zuCtovacej davky zahrnuté,
po doplnenizaznamu a jeho finalizacii sa nové ID zdravotnej poistovni dodatocne neposiela, pokial
poskytovatel neposiela opravnu davku.

@ Ako spravne zapisat zobrazovacie a pristrojové vysetrenia
(RTG, CT, MR, EEG, EMG, ENG, doppler)?

Ak je technicky mozné taky zaznam do eZdravia vloZit, napriklad ako sucast lekarskej spravy, poskytovatel
ho ma vytvorit a pri vykazovani uviest ID EZZ. Vkladat vysledky zobrazovacich vySetreni ako samostatny typ
zdravotného zaznamu bude povinné od 01. 07. 2027.

@ Ako spravne zapisat zaznam k pracovnej zdravotnej sluzbe?

Zaznam o poskytnuti pracovnej zdravotnej sluzby vlioZeny do eZdravia bude mat svoje ID.
Uvadzanie ID EZZ do zuctovacej davky je povinné od 01. 07. 2026, ak pracovné zdravotna
sluzba zuctovava vykony zdravotnej poistovni.

<NCz\>




15

isovanie a eZdravie FAOS

cast A2

@Ako spravne zapisat restrikény zaznam?

Restrikcia je priznak v elektronickom zdravotnom zazname, nie Specificky zdravotny zadznam. Ak lekar
urobi zapis z vySetrenia s priznakom restrikény, aj v tomto pripade sa automaticky pri nahrati do eZdravia
vytvori ID zaznamu. Pri vytvarani zi¢tovacej davky v nej bude uvedené toto ID EZZ.

@Ako postupovat, ak je potrebné zaznam o poskytnuti zdravotnej
starostlivosti stornovat (zaznam urobeny v priebehu kalendarneho
mesiaca, eSte nebol zaslany do ZP)?

Systém eZdravie umoznuje storno zaznamov. Aj stornovany zaznam ma svoje |D. Pokial bol stornovany
zaznam nahradeny novy zaznamom, do zuctovacej davky sa vlozi ID nového elektronického zdravotného
zaznamu.

@Ako postupovat, ak je potrebné zaznam o poskytnuti
zdravotnej starostlivosti stornovat (zaznam po ukonéeni mesiaca,
este nezaslany, alebo uz zaslany v zu¢tovacej davke do ZP)?

V tomto pripade pozrite ¢ast - FAQ eZapisovanie vo vztahu k zdravotnym poistovniam, otazka B3 -4aB3 - 5.

@Je mozné doplnit zdravotnil dokumentaciu a nasledne vykazat
vykon pri zomrelej osobe?

Aktudlne je umoznené vytvarat elektronicky zdravotny zaznam v eZdravi v obdobi 60 dni od dria umrtia
osoby. Tato zmena reaguje na situaciu, Ze pravidla vykazovania urcuju zoznam zdravotnych vykonov, ktoré
je mozné vykazat aj niekolko dni(2-60) po Uumrti osoby. Ak ma vas IS PZS implementované nastavenie,

%e po zadani datumu Umrtia osoby uZ nie je mozné dopifiat zdravotnu dokumentéaciu, kontaktujte svojho
dodavatela IS PZS, aby toto nastavenie upravil.

@Ambulantné zdravotna starostlivost: Ako ma postupovat zdravot-
nicky pracovnik v pripade potreby odberu biologického materialu
a jeho zaslania na spolo¢né vysetrovacie a lieGebné zlozky?

Postup, ak sestersky vykon odberu sa realizuje v jeden den a lekarsky vykon oSetrenia na jednej ambulan-
cii viny den, je mozné povazovat sa jeden kontakt s pacientom. V pripade, ak su odbery suc¢astou vySetrenia
pacienta, lekar pri vykazovani vykonu odberu uvedie |D zapisaného vySetrenia pacienta.

V pripade, ak ide o delegovany odber, pred ktorym nebolo vykonané vySetrenie, je potrebné,
aby lekar v IS PZS vytvoril stru¢nu spravu o vykonani odberu a uviedol ID tejto spravy.

Pozrite aj suvisiace odpovede v ¢asti FAQ eZapisovanie vo vztahu k zdravotnym poistovniam,
otazka B1-19.

<NCz\>
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@Ambulantné zdravotna starostlivost: Co robit, ak nie je mozné
uzavriet zaznam kvoli ¢akaniu na vysledky, ktoré budu dostupné
v kratkom ¢ase?

V pripade, ak nie je mozné uzavriet Zaznam o odbornom vysetreni, pretoze sa ¢aka na vysledky laborator-
nych, zobrazovacich alebo inych vySetreni, a je predpoklad, Ze tieto doplnujuce vysledky budu k dispozi-
cii do konca kalendarneho mesiaca, alebo najneskér do konca prvého pracovného diia nasledujiceho
mesiaca, PZS vytvori Zdznam o odbornom vysSetreniv eZdravia IS PZS ho prepoji s vykdzanymi riadkami
v zUCtovacej davke suvisiacimi s tymto vySetrenim az po doruceni vSetkych Ciastkovych vysledkov. Zapis
Zdznamu o odbornom vySetreni do eZdravia je potrebné vykonat najneskdr do konca prvého pracovného
dna nasledujuceho mesiaca, v ktorom bolo vySetrenie vykonané.

@Ambulantné zdravotna starostlivost: Ako postupovat, ak nie je
mozné uzavriet zdznam a je potrebné vykonat zac¢tovanie?

V pripade, ak kvdli chybajucim doplnkovym vySetreniam nie je mozné uzavriet Zaznam o odbornom vysetreni
v eZdravi, PZS vytvori klinicky neuzavrety Zdznam o odbornom vysetreni(Draft - Sprava na dopinenie)

v eZdravi najneskor v posledny den kalendarneho mesiaca, v ktorom bolo vySetrenie vykonané, alebo
do konca prvého pracovného dia nasledujiceho mesiaca a vo vykazanych riadkoch zu¢tovacej davky
pre zdravotnu poistoviiu uvedie ID tohto zaznamu.

Po doruceni vSetkych vysledkov PZS vytvori klinicky uzatvoreny Zaznam o odbornom vysetreni, ktory po
zapise do eZdravia nahradi predchadzajuci klinicky neuzavrety zaznam/(Draft - VEROO/Sprava na doplnenie).
Ak PZS vykazuje opravnu zuctovaciu davku z inych dévodov, vykaze v nej uz ID klinicky uzatvoreného
zadznamu z eZdravia.

@Ambulantné zdravotna starostlivost: Co ak informaény systém
nepodporuje klinicky neuzatvorené zaznamy?

Ak IS PZS nepodporuje vytvaranie klinicky neuzatvorenych elektronickych zdravotnych zéznamov vo vysSie
uvedenej situacii (otazka 26), PZS najneskor v posledny deri daného kalendarneho mesiaca, v ktorom bolo
vySetrenie vykonané, alebo najneskor do konca prvého pracovného diia nasledujiceho mesiaca, ak zuc-
tovacia davka eSte nebola odoslana do ZP, vytvoriv eZdravi Zaznam o odbornom vySetreni s udajmi, ktoreé
ma k dispozicii.

Po doruceni vSetkych vysledkov a stanoveni zaveru vytvori v eZdravi opatovne Zéznam o odbornom
vySetreni s Uplnou informaciou. Pévodny Zaznam o odbornom vysetreni s nedplnymi informaciami
odporu¢ame v eZdravi stornovat. |D opakovane vytvoreného zaznamu v eZdravi uz PZS do zdravotnej
poistovne nedoposiela. Ak PZS vykazuje opravnu zuc¢tovaciu davku z inych dévodov, vykaze v nej
uz ID opakovane zapisaného zaznamu v eZdravi.

@Ambulantné zdravotna starostlivost:
Ako postupovat pri vystaveni papierového receptu?

Ak PZS musi vystavit papierovy recept, vytvori o tom Zaznam o odbornom vysSetrenia jeho ID
uvedie v zuctovacej davke pre zdravotnu poistovnu.
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@Ambulantné zdravotna starostlivost:
Ako postupovat pri ockovani bez dalsich vykonov alebo vySetrenia?

Ak IS PZS neumozfiuje automaticke vytvorenie zdravotného zéaznamu pri samostatnom ockovani, PZS
md&ze v zuctovacej davke uviest ID Zaznamu o o¢kovani namiesto |D z&znamu o odbornom vySetreni.
Ak v8ak vznikne aj stru¢ny zaznam o vySetreni, uvedie sa jeho ID.

@Ambulantné zdravotna starostlivost: Ako uvadzat ID zaznamu
pri vykazovani vykonov v roznych davkach?

Ak je potrebné zdravotné vykony suvisiace s jednym vySetrenim pacienta na zdklade zmluvnych podmie-
nok vykazat vo viacerych zuctovacich davkach, vo vSetkych riadkoch vo vSetkych zuctovacich davkach sa
uvadza rovnakeé ID zaznamu o odbornom vySetreni z eZdravia suvisiace s tymto vySetrenim.

@ Ustavna zdravotna starostlivost: Aké zaznamy je mozné
zapisovat do eZdravia pri ustavnej zdravotnej starostlivosti?

V suvislosti s Ustavnou zdravotnou starostlivostou je mozné do eZdravia zapisovat iba Lekarsku prepusta-
ciu spravu. Preto poskytovatel Ustavnej ZS pri vykazovani Casti prebiehajucej hospitalizacie, ked este nie
je znamy termin prepustenia, nema povinnost uvadzat identifikacné Cislo elektronického zdravotného
zaznamu v tychto riadkoch.

@ Ustavna zdravotna starostlivost: Ako sa postupuje pri
hospitalizaciach, ktoré pokracuju do nasledujuceho mesiaca?

Pre véetky hospitalizacie, ktoré pokracuju do nasledujiceho mesiaca, sa v zu&tovacej davke ID nevypifa.

@ Ustavna zdravotna starostlivost: Ako postupovat pri preklade
pacienta pocas hospitalizacie, ktora pokracuje do dalSieho mesiaca?

Ak ide o preklad v rdmci jedného PZS (preklad medzi oddeleniami) nie je potrebné uviest ID. Pokial, ale
PZS (oddelenie), ktoré preklada pacienta vyhotovi prepustaciu spravu a zapise QO NCZI, méze dobrovolne
uviest ID do zUctovacej davky. Pokial je preklad do iného zariadenia (rozdielne ICO), ID musi byt uvedené.

) Ustavna zdravotna starostlivost: Co je potrebné urobit
pri prepusteni pacienta zo zdravotnickeho zariadenia?
Pri hospitalizaciach, pri ktorych doslo k prepusteniu pacienta v ramci zu¢tovavaného mesiaca,

je potrebné vytvorit Lekarsku prepustaciu spravu, zapisat ju do eZdravia a ID uviest
v zUuCtovacej davke.

<NCz\>
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@ Ustavna zdravotna starostlivost: Ako postupovat, ak nie je mozné
uzavriet Lekarsku prepustaciu spravu pri prepusteni?
Ak nie je mozné uzavriet Lekarsku prepustaciu spravu z dévodu ¢akania na vysledky vysetreni, PZS vytvori

klinicky neuzavretu spravu (Draft - VEROO/Sprava na doplnenie). Po doruceni vSetkych vysledkov vytvori
klinicky uzatvorenu spravu, ktora v eZdravi nahradi pévodnu.

@ Ustavna zdravotna starostlivost: Ktoré ID Lekarskej prepustacej
spravy sa uvadza v zuctovacej davke?

Ak bolo do konca kalendarneho mesiaca, za ktory sa vytvara zUc¢tovacia davka, alebo najneskér do konca
prvého pracovného diia nasledujuceho mesiaca a zuc¢tovacia davka eSte nebola odoslana do ZP, zname ID
klinicky uzatvorenej spravy, uvedie sa toto ID. Ak bolo zname iba ID klinicky neuzavretej spravy, uvedie sa
toto ID. ID klinicky uzatvorenej spravy, ktora vznikla v nasledujucom kalendarnom mesiaci, po prepusteni

pacienta, uz PZS do ZP nedoposiela. Ak PZS vykazuje opravnu zu¢tovaciu davku z inych dévodov, vykaze
v nej uz ID klinicky uzatvorenej spravy.

@ Ustavna zdravotna starostlivost: Kedy sa ID Lekarskej
prepustacej spravy neuvadza vobec?

ID Lekarskej prepustacej spravy sa neuvadza pri zlu€enom hospitalizacnom pripade, ktorého identifikator
zacina znakom ,Z" alebo novorodencovi vykdzanom pod rodnym Cislom matky.

@ Ustavna zdravotna starostlivost: Je potrebné uvadzat ID
prepustacej spravy aj k pouzitym a fakturovanym pripo¢itatel'nym
polozkam (PP)?

MozZete, ale nemusite. Pre Uhradu hospitalizacie a s nou suvisiacich pripocitatel'nychpoloZiek je rozhodujuce,
aby bolo ID zaznamu uvedené v davke v ,hlavnom riadku” pri ukonceni samotnej hospitalizacie.

ID zaznamu uvedené len pri pripocitatel'nej polozke nenahradza povinnost jej uvedenia v ,hlavhom”
riadku (v takomto pripade poistoviia odmietne cell hospitalizaciu vratane PP).

@ Ustavna zdravotna starostlivost: Postup pri hospitalizacii
presahujucej dva kalendarne mesiace

Tento postup je upraveny v legislative aj v metodike. Od 01. 07. 2026 plati povinnost zapisat do eZdravia
prepustaciu spravu vtedy, ked'je znamy datum prepustenia. V praxi to znamena, ze Ustavné
zdravotnicke zariadenie, v ktorom pacient lezi dlhodobo (napriklad paliativne oddelenie,
psychiatria ¢i oddelenie dlhodobo chorych), si na konci mesiaca vykaze hospitalizaciu bez ID
EZZ a|D EZZ prepustacej spravy doplni az pri poslednej davke, teda v momente ukoncenia
hospitalizacie.

Systém sa nasledne zmeni od 01. 07. 2027, ked uz bude funkéna aj prijimacia sprava. 0d tohto
datumu bude takeéto zariadenie v zu¢tovacej davke uvadzat ID EZZ prijimacej spravy a po
ukonceni hospitalizacie v poslednej davke doplni ID EZZ prepustacej spravy.

<NCz\>



1)

@Ako ma PZS postupovat pri jednodnovej zdravotnej starostlivosti
z pohl'adu vykazovania zaznamov?
PZS v zavislosti od zmluvnych podmienok a moznosti svojho IS postupuje podla pravidiel ako pre

Ambulantnu zdravotnu starostlivost alebo Ustavnu zdravotnu starostlivost, t.j. pripustné je uvadzanie
aj ID Zaznamu o odbornom vysetreni aj ID Lekarskej prepustacej spravy (odpovede na otazky 24 -39).

@ Ustavna zdravotna starostlivost: Ako spravne zapisat zdravotn
starostlivost, ak je potrebné pocas hospitalizacie v tej istej nemocnici
vySetrit pacienta na roznych ambulanciach alebo komplementarnych
pracoviskach (napr. odoslanie hospitalizovaného pacienta na RTG
vySetrenie, chirurgické konzilium, sonografiu, a pod.)?

Kazdé realizované vySetrenie pacienta pocas hospitalizacie (vratane komplementarnych a konziliarnych
vySetreni) je potrebné evidovat formou samostatného zapisu. Ak bolo konziliarne vySetrenie vykonané na
ambulancii alebo pracovisku mimo [6Zkového oddelenia, je potrebné vytvorit do eZdravia Zaznam o poskyt-

nutej ambulantnej zdravotnej starostlivosti vratane zdravotnej starostlivosti poskytnutej formou telemedi-
ciny a ID tohto zaznamu uviest v prislusnej zuctovacej davke.

Zaroven treba zohladnit odklad pre vybrané odbornosti uvedené v legislative. Lekarska prepustacia sprava
(LPS) predstavuje sumarny dokument o priebehu hospitalizacie a ma obsahovat relevantné zavery
a vysledky tychto vySetreni.

Pozrite suvisiace odpovede k téme zUCtovania takychto vykonov v ¢asti eZapisovanie vo vztahu k zdravot-
nych poistovniam, otazka B1-13.

@Ako postupovat pri vykazovani preventivnych prehliadok
prislusnikov PZ, ZP, HaZZ a HZS?

Zdravotné poistovne v zmluvach s poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti urcuju pre vykazovanie pre-
ventivnych prehliadok prislusnikov PZ, ZP, HaZZ a HZS dohodnuté kédy diagnoz: 206, Z06.0, Z17, Z17.0, Z18,
K95 a K96 (konkrétne diagndzy sa mozu v jednotlivych ZP lisit).

Z uvedeného zoznamu su iba diagnozy Z06.0 a Z17.0 tymi, ktoré su v Ciselniku diagndz eZdravia; Ostatné
diagnozy eZdravie nepozna, a teda nie je mozné vytvorit elektronicky zaznam s takouto diagnézou.

Ak sa pri preventivnej prehliadke prislugnika PZ, ZP, HaZZ a HZS maju vykazat diagnézy Z06.0 a Z17.0,
je pri tomto vySetreni zaroven potrebné aj do eZdravia zapisat Zaznam o preventivnej prehliadke
(Zdznam o odbornom vySetreni) a toto ID elektronického zaznamu uviest pri prislusnych
vykonoch v zu¢tovacej davke.

Ak sa pri preventivnej prehliadke prislugnika PZ, ZP, HaZZ a HZS maju vykazat diagnézy Z06,
Z17, 218, K95 alebo K96, ID elektronického zaznamu sa pri prislusnych vykonoch v zuc¢tovacej
davke neuvadza. Tato vynimka nie je explicitne uvedena v schvalenej novele zakona ¢. 581/2004
Z.z, pretoZe tieto preventivne prehliadky nie su hradené z verejného zdravotného poistenia.

<NCz\>
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A3 Zdravotnicki pracovnici
a odborna sposobilost

o Ako budu zapisovat vykony ini zdravotnicki pracovnici
(sestry, FBLR, laboranti, a pod.)?
V sucCasnosti eZdravie neumozniuje vo vSetkych pripadoch samostatné vytvaranie a autorizaciu elektronic-

kych zdravotnych zaznamov vSetkymi kategoriami zdravotnickych pracovnikov, napriklad sestrami. Tato
skuto¢nost bola zohladnena pri nastaveni harmonogramu eZapisovania.

Pre pracoviské alebo typy starostlivosti, kde zatial nie je technicky mozné vytvorit prislusny elektronicky
zdravotny zaznam v eZdravi, sa povinnost uvadzat ID EZZ odklada alebo sa uplatni vynimka podla platnych
pravidiel.

e Ako sa budu ukladat do eZdravia vykony poskytované sestrami,
ktoré nemaju ePZP kartu alebo samostatnu moznost autorizacie
zdravotného zaznamu?

Pokial ide o pracovisko, na ktorom nepdsobi lekarsky pracovnik a zdravotnu starostlivost zabezpecuju iba

sestry, tieto pracoviské boli identifikované v novele zakona ¢. 581/2004 Z. z. ako pracoviska s odkladom
povinnosti uvadzat ID zaznamu pri poskytovani zdravotnej starostlivosti.

Po skonceni odkladu budu aj tieto pracoviska povinné realizovat eZapisovanie a kazdy vykon bude spojeny
so zaznamom vytvorenym sestrou. Dovtedy je potrebné, aby sa PZS na tento stav pripravili a zdravotnicki
pracovnici mali platné a funkéné ePZP karty.

Pokial ide o pracovisko, na ktorom je pritomny lekar, vykazané vykony musia byt prepojené so suvisiacim
zdravotnym zaznamom autorizovanym lekérom.

Spresnenie: Zdravotné sestry, ktoré maju platnd a funkénu ePZP kartu a vytvaraju zaznamy do eZdravia uz
teraz, tak mézu robit aj nadalej. Zdznamy, ktoré odosielaju do eZdravia maju vytvorené ID. Je potrebné, aby
ste si overili nastavenia u svojho dodavatela informacného systému.

eAkym spésobom bude pri vykazovani zdravotnej starostlivosti
posudzovany vztah medzi zdravotnym vykonom vykonanym
lekarom bez Specializacie a elektronickym zdravotnym
zaznamom autorizovanym lekarom so Specializaciou?

Z pohladu eZapisovania je rozhodujuce, aby bol k poskytnutej zdravotnej starostlivosti
vytvoreny prislusny elektronicky zdravotny zaznam v eZdravi a aby bol riadne autorizovany
opravnenym zdravotnickym pracovnikom.

<NCz\>
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Ak zdravotnu starostlivost odborne realizoval lekar bez Specializacie v sulade s pravidlami odborného do-
hladu a prislusny elektronicky zdravotny zaznam autorizoval zdravotnicky pracovnik vykonavajuci odborny
dohlad, v zuCtovacej davke sa uvedie ID takto autorizovaného zaznamu.

Zdravotna poistovia bude pri eZapisovani posudzovat najma existenciu a platnost |ID elektronického
zdravotného zaznamu. Odborna zodpovednost za poskytnutie zdravotnej starostlivosti a jej autorizacia sa
posudzuje podla vSeobecnych pravidiel vykonu zdravotnickeho povolania a odborného dohladu.

e Vznika pri zdravotnych zaznamoch vytvorenych lekarom bez
Specializacie povinnost naslednej autorizacie kazdého jednotlive-
ho zaznamu zdravotnickym pracovnikom vykonavajucim odborny
dohlad, aby bolo mozné korektne vytvorit a vykazat identifikator
elektronického zdravotného zaznamu (ID)?

Podla aktualne platnej legislativy mozZe elektronicky zdravotny zdznam autorizovat zdravotnicky pracovnik,
ktory spifia podmienky na vykon prislusnej zdravotnej &innosti. Neatestovany lekar moze zdravotny zaznam
vytvorit, avSak jeho autorizaciu, a tym i odoslanie do eZdravia, vykonava zdravotnicky pracovnik zabezpe-

¢ujuci odborny dohl'ad. Nasledne pre ucely eZapisovania musi byt v zu¢tovacej davke uvedené ID riadne
autorizovaného elektronického zdravotného zaznamu.

<NCz\>
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A4 Technické otazky, problémy
a nedostupnost sluzieb

o Aké technickeé vybavenie je potrebné mat pripravené
na strane poskytovatela zdravotnej starostlivosti?
> Platny a funkény elektronicky preukaz zdravotnickeho pracovnika (ePZP)

> Informacny systém s aktualizovanymi verziami a platnym overenim zhody
> Aktualizované pracovnopravne vztahy v registroch zdravotnickych pracovnikov v NCZI

e Bude potrebné upravit alebo aktualizovat informaény systém
poskytovatela zdravotnej starostlivosti (IS PZS)?

Ano. Poskytovatel zdravotnej starostlivosti si musi u svojho dodavatela informa&ného systému overit,
Ze jeho IS PZS podporuje:

> spravny zapis zdravotnych zdznamov do eZdravia,

> automatické pridelovanie identifikatorov zdravotnych zaznamov,

> korektné prepojenie identifikatorov zdravotnych zaznamov s vykazovanou zdravotnou starostlivostou a
> vytvaranie zuCtovacich davok v sulade s novymi pravidlami vykazovania.

Na standardnom postupe prace zdravotnickych pracovnikov, ktori uz dnes zapisuju zdravotnu doku-
mentaciu do eZdravia, sa preto zasadnym sposobom nié nemeni, avSak IS PZS musi byt na tieto nové
procesy technicky pripraveny. Je potrebné venovat pozornost pravidelnym aktualizaciam IS PZS
(neodkladat ich).

eAkym spésobom si ma poskytovatel zdravotnej starostlivosti
~overit” uvedené technické funkcionality? Nie je povinnostou NCZI
udelit v ramci overenia zhody potvrdenie, ze tieto funkcionality schva-
leny softvér spifia a urobit tak este pred nastavenim zakonnej povin-
nosti poskytovatel'ov vkladat udaje do systému cez eZapisovanie?

Vzhladom na to, Ze komunikaciu medzi IS PZS a zdravotnymi poistoviiami nezabezpecuje NCZI,
nepodlieha tato €ast IS PZS povinnosti overenia zhody.

AvSak dodavatelia IS PZS su samostatneé podnikatel'ské subjekty, ktoré poskytuju sluzby PZS.

PZS si méze vyZiadat od dodavatela svojho IS PZS potvrdenie o implementécii sluZieb
spojenych s eZapisovanim.

<NCz\>
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e Ako ma postupovat PZS v pripade vypadku eZdravia a zaznamy
sa nebudu ukladat priebezne? Ako su takéto pripady oSetrené zo
strany NCZ|?

Poskytovatel zdravotnej starostlivosti postupuje v pripade technickych problémov (napr. nefunkénost
eZdravia, vypadok elektriny, a pod.) Standardne. IS PZS (offline) zapiSe zaznamy do fronty a po ukonceni
vypadku by mal IS PZS tieto zaznamy dorucit do systému eZdravie.

Spbsob doposielania offline zaznamov urcuju Integracné manualy a systémy s overenim zhody tuto
funkcionalitu musia mat spravne implementovanu.

e Dostane poskytovatel zdravotnej starostlivosti potvrdenie
o Uspesnom prijati a zapise zdravotného zaznamu do eZdravia?
Kde bude toto potvrdenie viditel né?

Ano. Kazdé uspesné odoslanie zdravotného zaznamu z IS PZS do eZdravia je potvrdené technickou

odpovedou systému, ktora obsahuje identifikator zapisaného elektronického zdravotného zdznamu.
Tato odpoved ma technicky a evidencny charakter a nesluzi ako medicinska dokumentacia.

Spbsob zobrazenia potvrdenia zavisi od konkrétneho IS PZS a jeho nastaveni. Poskytovatel alebo zdra-
votnicky pracovnik moze byt informovany o UspeSnom alebo nedspeSnom zapise napriklad zmenou stavu
zaznamu alebo jeho farebnym oznac¢enim, oznacenim zaznamu priznakom, zobrazenim odpovede systému
alebo v prehlade odoslanych zaznamov. IS PZS by mal pri kazdom odoslanom zazname evidovat stav odos-
lania, pridelené ID elektronického zdravotného zaznamu, ddtum a €as odoslania, ako aj pripadnu chybovu
odpovedalebo dévod neuspesSného zapisu.

Pre konkrétny sposob zobrazovania a evidencie potvrdeni je potrebné obratit sa na dodavatela prislusného
IS PZS.

e Co v pripade nedostupnosti eZdravia v ¢ase zasielania
ID zo strany NCZI poistovniam?

Vlykazovanie ID zaznamov zo strany NCZI do poistovni nie je ovplyvnené vypadkami eZdravia.

o Ako ma postupovat PZS v pripade, ak nie je mozné zapisat
zaznam do eZdravia z dévodu, Ze pre daného pacienta
nie je mozné vyhladat JRUZ ID?

V pripade, ak ma pacient verejné zdravotné poistenie a rodné Cislo a nie je mozné
zapisat zaznam do eZdravia z dévodu chybajuceho JRUZ ID, odpori¢ame vam
kontaktovat Kontaktné centrum (NCZI + 4212 32 35 30 30) a poziadat o preverenie.
NCZI vygeneruje JRUZ ID pacienta a nasledne zaznam bude mozné zapisat do eZdravia.

<NCz\>
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@ Ako ma PZS postupovat v pripade, ak nie je mozné vyhl'adat
JRUZ ID pri obéanovi CR poistenom aj pracujicom v SR? A akym
sposobom zapisat zdravotnu starostlivost do eZdravia?

Najskor je potrebné zistit, i je pacient prihlaseny na Cudzineckej policii PZ SR a mé verejné zdravotné
poistenie na Uzemi SR. Kontaktujte Kontaktné centrum NCZI (+4212 32 35 30) a poziadajte o preverenie.

JRUZ ID pacienta je mozné v IS PZS vyhladat na zaklade BIC prideleného Cudzineckou policiou PZ SR.
Pre zapis zaznamu do eZdravia musia byt splnené dve podmienky - osoba je prihlasena k pobytu na
Cudzineckej policii PZ SR a nasledne je verejne zdravotne poistena na uzemi SR. Po splneni oboch
tychto podmienok ma osoba vygenerovane JRUZ ID.

Pozrite aj otazku k vykazaniu vykonu, FAQ eZapisovanie vo vztahu k zdravotnym poistovniam, otazka B1- 7.
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eZapisovanie

eZapisovanie pozostava z dvoch krokov. Prvym je zapisanie zaznamu o poskytnuti zdravotnej starostli-
vosti do eZdravia, druhym je vykazanie tohto vykonu smerom na zdravotné poistovne.

Pri zapisovani zaznamu do eZdravia zakon definuje aj vynimky (novorodenci, utajeny pérod, cudzinci,
a pod.), kedy takyto zdznam je sice zapisany do eZdravia, avSak nema pridelené ID. Do zdravotnej poistovne
ide v ramci zuctovacej davky bez ID.

Pri odbornostiach, s ktorymi zakon pocita aZz v dalSich fazach to plati rovnako. Ak vedia dani zdravotnicki
pracovnici urobit zdznam o poskytnuti zdravotnej starostlivosti do eZdravia urobia tak, avSak do zu¢tovacej
davky ide tento zaznam bez ID.

Povinnost uvadzat ID sa bude vztahovat na zdravotni starostlivost poskytnutu od 01. 07. 2026
a premietne sa do zuétovacich davok predkladanych zdravotnym poistovniam za toto obdobie,
vratane nasledného procesu kontroly a uhrady zdravotnej starostlivosti.

Informacie o zapisovani zdravotnych zaznamov do eZdravia, technickom fungovani eZdravia, I1D zazna-
moch, autorizacii zdravotnych zaznamov, zdravotnickych pracovnikoch a informacnych systémoch najdete

v Casti - FAQ eZapisovanie a eZdravie.
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cast Bl

B1Vykazovanie a Uhrady
zdravotnej starostlivosti

0 Akym spdsobom bude zdravotna poistovia pristupovat

k situaciam, ked poskytovatel zdravotnej starostlivosti postupne
dopina elektronicky zdravotny zaznam a v eZdravi vznikne viacero
verzii zaznamu s rozdielnymi identifikatormi? Ktory identifikator
elektronického zdravotného zaznamu ma byt v takom pripade
uvedeny v zaétovacej davke?

V zuCtovacej davke sa uvadza ID elektronického zdravotného zaznamu, ktory je relevantny v ¢ase vyka-
zovania zdravotnej starostlivosti. Ak je zdznam (podla moznosti vasho IS) klinicky uzatvoreny do konca
prislusného kalendarneho mesiaca alebo do konca prvého pracovného dfa nasledujuceho mesiaca, ak eSte

davka nebola vytvorend, uvedie sa ID finalneho uzatvoreného zaznamu alebo ID posledného platného
zaznamu v mesiaci.

Ak zaznam eSte nie je mozné uzatvorit, napriklad z dévodu Cakania na vysledky, poskytovatel vytvori
klinicky neuzatvoreny zaznam / spravu na doplnenie a v zi¢tovacej davke uvedie ID tohto zaznamu.

Po doplneni vysledkov a vytvoreni finalneho zaznamu sa nové 1D zdravotnej poistovni dodatoCne neposiela,
pokial poskytovatel neposiela opravnu davku z iného dévodu. Ak sa opravna davka posiela, uvedie sa v nej
uz ID finalneho zaznamu.

e Akym sposobom bude pri vykazovani zdravotnej starostlivosti
posudzovany vztah medzi zdravotnym vykonom vykonanym
lekarom bez Specializacie a elektronickym zdravotnym
zaznamom autorizovanym lekarom so Specializaciou?

Pozrite suvisiace otazky v ¢asti FAQ eZapisovanie a eZdravie, otazka A3-4.

e Ako vykazat stomatologické vykony
(vratane RTG snimok a ich opisov)?

V pripade, Ze je RTG uctované v ramci ambulantného oSetrenia nie ako samostatny vykon,
nie je nutné robit zaznam zo zobrazovacieho vySetrenia, ale treba v sprave zambulantného
vySetrenia uviest skutoCnost, Ze RTG snimok bol robeny a s akym vysledkom. V pripade, Ze
je RTG uctovany zdravotnej poistovni ako samostatny vykon, je potrebné urobit zdznam zo
zobrazovacieho vySetrenia a vlozit ho do eZdravia.
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Q Ako spravne vykazat zdravotnu starostlivost
poskytnutu cudzincovi?

Pri cudzincoch, ktori nie su zapisani v registri fyzickych os6b sa nezapisuje poskytnuta zdravotna
starostlivost do NCZ| a do zuc¢tovacej davky sa ID EZZ neuvadza.

e Ako spravne vykazat utajeny pérod?

Vykazovanie utajovaného porodu je zahrnuté v metodickom usmerneni UDZS pri davke 374b a CKS pri
davke 274f. V poloZke €. 2 datového rozhrania ,RODNE CISLO POISTENCA, BIC" je povinnost polozky p3
.V pripade poistenky, ktora poZiadala o utajeny p6rod, sa uvedie rodné cislo v tvare 0001015555" a zaroven

nie je potrebné vypifiat polozku ID zaznamu v eZdravi (vid FAQ eZapisovanie a eZdravie, eZapisovanie).

Q Ako spravne vykazat zdravotnu starostlivost osoby bez RC,
alebo BIC?

Ak osoba nema pridelené RC ani BIC a je cudzinec, zdravotna starostlivost sa vykazuje s pouzitim &isla jej
identifikatného dokladu v sulade s datovym rozhranim. Vykaznictvo sa nemeni, pre cudzincov sa |ID z&zna-
mu v eZdravi nevykazuje, pre pacientov s BIC je dobrovol'né, ak sa podarilo spravu zapisat do eZdravia.

@ V JRUZ nie je mozné vyhl'adat pacienta - ob&ana CR
pracujuceho a zdravotne poisteného na Slovenku.
Ako je to mozné a akym spésobom vykazat ID poistovni?

Cudzinecka policia PZ SR $tatnym prislusnikom Ceskej republiky narodenym do 31. 12. 1992 akceptuje na
vSetky pravne ukony v SR ich ,Ceskoslovenské” rodné Cislo. V Registri fyzickych oséb su viak zapisani bez
RC aje im pridelené iba IFO. A7 do odstranenia tejto prekazky (najdlhgie do 31. 12. 2026) zdravotné pois-
tovne upravia svoje informacné systémy tak, ze zdravotnu starostlivost poskytnutu Statnym prislusnikom
CR narodenym do 31. 12. 1992 a zdravotne poistenym v SR akceptuju v davke aj bez uvedenia ID zaznamu.
Pri §tatnych prislusnikoch CR narodenych od 01. 01. 1993 je potrebné pri vykazani zdravotnej starostlivosti
uvadzat ich BIC, pre ktoré plati vynimka pre vykazovanie 1D zadznamu. V pripade, ak uz ma pacient pridelené
rodneé Cislo, je potrebné v zuctovacej davke vykazat aj ID zaznamu.

Pozrite aj otdzku v Casti FAQ eZapisovanie a eZdravie, otdzka A4 - 8.

Q Ako spravne vykazat zdravotnu starostlivost novorodenca
bezRC?

V pripade ak ide o Ustavnu ZS, v datovom rozhrani je uvedena explicitna polozka NOVORODE-
NEC (INO az 5N0), bude mozné postup vykazovania na rodné cislo matky pre novorodencov
bez prideleného identifikatora (RC, BIC) vyuzivat aj nadalej za predpokladu, Ze ide o matku,
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ktora je poistenkou prislusnej zdravotnej poistovne. Pri vyplnenej polozke NOVORODENEC nebude ID EZZ
z eZdravia povinnou poloZzkou a zostane nevyplnené.

V pripade ambulantnej ZS bude mozné tento postup vyuZit iba pre vykazanie prvych troch preventivnych
prehliadok (vykony 142, 143, 143a) na rodné Cislo matky. Pri vykazani tychto kédov vykonov nebude ID EZZ
z eZdravia povinnou polozkou a zostane nevyplnené.

Inak sa zdravotna starostlivost novorodenca bez RC vykazuje na BIC. V ostatnych pripadoch bude mozné
poskytnutl zdravotnu starostlivost vykazat az dodato&ne, po prideleni identifikatora (RC, BIC).

Pozrite aj suvisiace odpovede k téme zdravotnej starostlivosti novorodencov v ¢asti FAQ eZapisovanie
aeZdravie, otazky A1-12, A2 -11, A2 -12.

Q Akym spésobom vykazat restrikény zaznam?

Ak lekar urobi zapis z vySetrenia s priznakom restrikény, aj vtomto pripade sa automaticky pri nahrati do
eZdravia vytvori ID EZZ. Pri vytvérani zu¢tovacej davky v nej bude uvedené toto ID EZZ. Poistoviia si bude
vediet porovnat ID EZZ uvedené vo vykaze lekara s ID EZZ uvedené v eZdravi.

@ Ako sa bude na zdravotnu poistoviiu vykazovat poskytnutie
zdravotnej starostlivosti, ktoré si pacient hradil na priamu uhradu?

Poskytnutd zdravotn4 starostlivost na priamu Uhradu sa neposiela do zdravotnej poistovne v zu€tovacej
davke. Postup je vtomto pripade bez zmeny, zdravotny zaznam ma byt zapisany do eZdravia aj v tomto
pripade.

@ Uhradi zdravotna poistoviia kapitaciu, aj ked' poskytovatel vdanom
mesiaci hevykaze ziaden vykon nad jej ramec, ku ktorému by sa dalo
vykazat ID zaznamu?

Ano, uhradi. Uhrada kapitacie je totiz viazana na platnost eDohody evidovanej v NCZI, nie na ID zaznamov
v eZdravi.

@ Ako spravne vykazat pracovnu zdravotnu sluzbu?

Zaznam o poskytnuti pracovnej zdravotnej sluzby viozeny do eZdravia bude mat svoje ID EZZ. Uvadzanie ID
EZZ do zultovacej davky je povinné od 1. jula 2027, ak pracovna ZS chce uctovat do zdravotnej poistovne.

Do tohto datumu prebieha Uhrada poskytnutého vykonu podla zmluvne dohodnutych pravidiel so zdravot-
nou poistovnou.

<NCzZi>
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@ Ustavna zdravotna starostlivost: Ako spravne vykazat vykony
poskytnuté pacientovi pocas hospitalizacie v tej istej nemochnici,

ak bol vysetreny na roznych ambulanciach alebo komplementarnych
pracoviskach (napr. odoslanie hospitalizovaného pacienta na RTG
vySetrenie, chirurgické konzilium, sonografiu, a pod.)? Ktoré identi-
fikacné ¢isla (ID) sa maju spravne uvadzat do zactovacej davky pre
zdravotnu poistoviiu?

Poskytovatel by mal vykazat ID zaznamu o poskytnutej ambulantnej zdravotnej starostlivosti vratane
zdravotnej starostlivosti poskytnutej formou telemediciny ku kazdému vykonu vykazanému do zdravotnej
poistovne v ambulantnych datovych rozhraniach, ako aj ID zaznamu o prepusteni osoby z Ustavnej zdra-
votnej starostlivosti v pripade hospitalizacného/klasifikacného pripadu v I6Zkovych datovych rozhraniach.

VySetrenie, ktoré nie je su¢astou hospitalizacného/klasifikacného pripadu alebo nie je spravne zaevidované
a naviazané na konkrétny vykon, nebude zdravotnou poistoviiou uhradené.

Pozrite aj suvisiace odpovede k téme zapisania takychto vykonov v Casti eZapisovanie a eZdravie, otazka A2-41.

@ Aké typy zaznamu je potrebné vykazovat k SVLZ vySetreniam
pocas starostlivosti o akutneho pacienta na urgentnom prijme?

Primerane pouzite odpoved'v ¢asti FAQ eZapisovanie a eZdravie, otazka Al-14.

Ak suvisiace SVLZ vySetrenia realizuje pracovisko samostatnej odbornej ¢innosti SVLZ (v 12-miestnom
kdéde tohto pracoviska sa na 10. pozicii vyskytuje Cislica 5), méa povinnost vykazovat ID zaznamu az od 01. 07.
2027. Ak vSak SVLZ vysetrenia(napr. USG alebo CT na UP2) realizuje pracovisko samostatnej odborne;j
¢innosti UPS, kam patria aj UP1a UP2, teda v 12-miestnom kdde pracoviska je na 10. pozicii Cislica 8,

k takymto vykonom do davky zdravotnej poistovni vykazujete ID Zaznamu o poskytnutej ambulantnej
zdravotnej starostlivosti.

@ Lekar FRO indikuje napr. Laser v 5tich sedeniach. Sprava

o odbornom vysetreni je odoslana do eZdravia v dei vySetrenia,
avSak Laser je aplikovany a vykazany v dalSich piatich drioch.

Aké ID EZZ ma byt vykazané v davke vocéi ZP pri tychto vykonoch?

O$etrenie laserom moze byt vykonavané na pracovisku SAS alebo SVLZ. Ak je vykonavané na
SVLZ, povinnost eZapisovania sa podla legislativou stanoveného harmonogramu urcuje az od
1.7.2027. Pozrite aj suvisiace odpovede v Casti FAQ eZapisovanie a eZdravie, otazka A2 - 8.
Ak je vykonavané na SAS su mozné dva technické pristupy:

a) Pre kazdé sedenie vytvorite samostatnu lekarsku spravu, odoslete do eZdravia a uvediete
ID EZZ s konkrétnymi vykonanymi vykonmi v danom sedeni.
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b) Ak je z prvej lekarskej spravy jasné, ze bude nasledovat 5 dalsich sedeni, méZete pri kazdom sedeni
uviest ID EEZ z prvého oSetrenia.

Spravne vedenie zdravotnej dokumentacie sa ma riadit prislusnymi pokynmi a usmerneniami, ktoré neboli
zavedenim eZapisovania dotknuté.

@ SValZ vySetrenia pocas hospitalizacie - SVaLZ vykon je vykazany
v ramci davky 75;3, sprava o vysetreni sa nachadza v 16zkovej doku-
mentacii pacienta. Aké ID EZZ ma byt vykazané pri SVaLZ vykone?

SVALZ vykony maju povinnost uvadzat ID EZZ v zu¢tovacej davke aZz od 01. 07. 2027.
(Pozrite aj suvisiace odpovede v ¢asti FAQ eZapisovanie a eZdravie, otazka A1-9.)

@ SValZové pracoviska (Y=5) maju udelenu vSeobecnu vynimku

a nemusia v davkach uvadzat ID zaznamu. Plati podobny princip

aj pre stacionare (Y=6)?

ANO, do 31.12. 2026. Pokial sa v 12-miestnom kode pracoviska na 10. pozicii vyskytuje &islica 6 (uréujtca
typ odbornej ¢innosti stacionar), takyto PZS pri zU¢tovani zdravotnej starostlivosti v prislusnej davke

vykazuje ID zaznamu v eZdravi len, ak je schopny zapisovat do elektronickej zdravotnej knizky. Od 01. 01.
2027 je vSak uz zapis v eZdravi a vykazanie jeho |ID v davke zdravotnej poistovni pre stacionare povinny.

@ V deri ambulantnej navstevy je pacientovi indikovana napr.
cytostaticka lieéba vo viacerych diioch. Pacient ju ma rozpisanu napr.
na 1 mesiac, Ix tyzdenne. V dein podania je vykazany vykon podania
lie€by + lieciva. Akeé ID EZZ ma byt pri tychto vykonoch vykazané?

Podla SDTP kazdému podaniu cytostatika predchadza hodnotenie aktualneho zdravotného stavu pacienta

lekarom, z ktorého lekar vyhotovuje zapis aj do eZdravia. ID EZZ tohto zapisu sa uvedie aj k vykonu podania
liecby.
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@ SASkar nemochice indikuje odber v ,defi D1". V , defi D3" urobi ses-
tra odber v centralnej odberovni (SASka s tplne inym kédom ako am-
bulancia indikujuceho lekara alebo neformalne pracovisko). SASkar
definitivne vysetri pacienta aj s vysledkami vysSetrenia v, den D5". ID
akého zaznamu ma mat vykon toho odberu

v centralnej odberovni?

PZS si musi nastavit informacny systém tak, Ze indikujuci lekar (ziadanky) urobi zapis do eZdravia az pri

vysetreni(vyhodnoteni vysledkov) a priradené ID EZZ sa zapiSe so spatnym datumom aj v inej ambulancii pri
vykone za odber (riziko na prelomoch mesiacov).

Podobne to plati aj vtedy, ak je ,odberovha” len neformalne pracovisko bez prideleného kodu - indikujuci
lekar urobi zapis do eZdravia az pri vy$etreni(vyhodnoteni vysledkov) a priradené ID EZZ sa v davke z indi-
kujucej ambulancie zapiSe aj k vykonu odberu pred vySetrenim.

Pozrite aj suvisiace odpovede v Casti FAQ eZapisovanie a eZdravie, otazka A2 - 24.

@ Ako spravne vykazat sprievodcu v kiipel'och v suvislosti
s eZpisovanim?

Pre uhradu pobytu sprievodcu v kiipeloch je potrebné v davke do zdravotnej poistovne vykazat ID Zaznamu
sprevadzaného (lieceného) poistenca.

@ Ako spravne vykazat v kipel'nom zariadeni v zii¢tovacej davke
pre zdravotné poistovne ID zaznamu v eZdravi v pripade prekladu
pacienta medzi kupel' nymi domami?

Ak ide o preklad v rdmci jedného zdravotnickeho zariadenia medzi kipelnymi domami, je povinné v zu¢-
tovace]j davke 774a vykazat def prijatia a defi prepustenia (polozky 6 a 7) a datum prijatia do UZZ (polozka
32).V takomto pripade sa ID zdznamu v eZdravi (polozka 34) nevypifia. ID zdznamu sa uvadza aZ po Gplnom
ukonceni kupelnej lieCby, teda po prepusteni poistenca z daného zariadenia.

@ Ako spravne vykazat ID zaznamu v davke do ZP
v pripade tkaninovej banky?

Pre tkanivové zariadenie platia rovnaké podmienky ako pre pracovisko SVLZ. Teda, pokial sa

v 12-miestnom kdde pracoviska na 10. pozicii vyskytuje Cislica 7 (uréujuca typ odbornej ¢innosti
.tkanivové zariadenie”), takyto PZS pri zic¢tovani zdravotnej starostlivosti v prislusnej davke
vykazuje 1D zaznamu v eZdravi len, ak je schopny zapisovat do elektronickej zdravotnej knizky.
0d 1.7.2027 je vSak uz zapis v eZdravi a vykéazanie jeho |ID v davke na Uhradu zdravotnej
poistovni pre tkanivové banky povinny.

Pozrite aj suvisiace odpovede v ¢asti FAQ eZapisovanie a eZdravie, otazka AT-12.
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@ Je mozné, aby zdravotna poistoviia poskytla odklad,
ak PZS nie je na eZapisovanie pripraveny?
Zdravotna poistovna takuto kompetenciu nema. Poskytovatel zdravotnej starostlivosti méZe zdravotnu sta-

rostlivost vykazat zdravotnej poistovni dodato¢ne aZ po pripravenosti jeho IS spatne aj za obdobie od 1. 7. 2026.
Zdravotna poistoviia méZe uhradit zdravotnu starostlivost aZ po jej spravnom a Uplnom vykazani.

@ Podl'a akého pravidla sa uréuje termin mesaéného exportu tudajov
do zuétovacej davky pre zdravotné poistovne? Aky je presny ¢asovy
okamih (cut-off), ku ktorému sa export vytvara? Je ¢as exportu iny,
ak je posledny deii kalendarneho mesiaca pracovny den alebo vikend,
¢i sviatok?

Deni exportu je presne stanoveny. Export sa vytvara vzdy druhy pracovny def v mesiaci priblizne 0 00:20 h
a systém do neho zapracuje zaznamy zapisané do prvého pracovného dia do 23:59:59 h.

Ak poskytovatel vykona zapis alebo opravu zaznamov v def realizacie exportu, takyto zdznam sa do exportu
za dany mesiac nedostane. Bude sa nachadzat v exporte az o dalSi mesiac.

— 32 <NCZi>
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cast B2

B2 Validacie, kontroly, revizna ¢innost

o Bude zdravotna poistovia pri validacii identifikatora
elektronického zdravotného zaznamu posudzovat aj casovy

vztah medzi datumom poskytnutia zdravotnej starostlivosti,
datumom vytvorenia zdravotného zaznamu v eZdravi

a datumom vykazania zdravotnej starostlivosti?

Ano, &asovy vztah medzi tymito Udajmi méze byt sugastou validacie. Zakladnym pravidlom je, Ze elektronicky

zdravotny zaznam ma vecne suvisiet s poskytnutou zdravotnou starostlivostou, ktora je vykazana
v zUCtovacej davke.

V prvej faze sa bude kontrolovat najma existencia zdznamu s vykazanym |D EZZ v eZdravi. Nasledne sa
mozu kontroly rozSirovat aj na dalSie vazby, vratane datumu poskytnutia zdravotnej starostlivosti, datumu
vytvorenia zdznamu a datumu vykazania davky.

Dolezité je, aby bol zaznam vytvoreny v€as a aby ID uvedené v davke zodpovedalo metodickym pravidlam.

e Ako ma postupovat PZS, ak zisti, ze systém vygeneroval ID,
ale zdravotna poistovna ho neeviduje?

NCZI je pri eZapisovani technickym spravcom rieSenia. Zdravotnym poistovniam bude poskytovat infor-
mécie o vSetkych zapisanych vySetreniach bez ohladu na poistnu prislusnost poistenca. Ak sprava v NCZI
existuje, zdravotné poistovne by o nej mali mat informéciu.

Ak NCZI spravu neeviduje a tym padom informaciu o nej neodosle zdravotnym poistovniam, PZS musi
reklamovat zapis v NCZI prostrednictvom Kontaktného centra. Predtym je vSak potrebné, aby si PZS
skontroloval, €i jeho IS odoslal zapis do eZdravia, t.j., ¢i v IS PZS existuje kladna odpoved na tento zapis.

e Aky rozsah udajov z elektronickych zdravotnych zaznamov
bude dostupny zdravotnym poistovniam a reviznym pracovnikom
pri kontrole vykazanej zdravotnej starostlivosti?

Péjde o automatizované porovnavanie Strukturovanych udajov
v davke zaslanej na zdravotnu poistoviiu a davkou v eZdravi
alebo bude umoznené aj manualne posudzovanie textového
obsahu zdravotnej dokumentacie (dekurzy, spravy, nalezy)?
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Rozsah dat je stanoveny zakonom. Ide o tieto udaje - identifikacné Cislo elektronického zdravotného
zaznamu, typ elektronického zdravotného zaznamu, datum vytvorenia elektronického zdravotného zaznamu,
datum storna datum storna elektronického zdravotného zaznamu v elektronickej zdravotnej knizke;
identifikdtor odborného utvaru poskytovatela zdravotnej starostlivosti; kéd poskytovatela zdravotnej
starostlivosti a datum poskytnutia zdravotnej starostlivosti.

Na zaklade legislativy bude zdravotna poistovia spristupnené data z NCZI nasledne spracovavat. V prvej
faze bude kontrolovat existenciu zaznamu s vykazanym ID v eZdravi na zéklade dat, ktoré bude NCZ| posky-
tovat jednotlivym zdravotnym poistovniam. Neskor sa budu kontroly postupne rozsirovat. Uz dnes prebieha
kontrola reviznym lekarom na dialku, kedy kontroluje pri reviznej ¢innosti aj obsah dat zapisanych v eZdravi.

e Akym spdsobom bude zdravotna poistovia posudzovat nesulad
medzi udajmi uvedenymi v zuétovacej davke a udajmi uvedenymi

v elektronickom zdravotnom zazname v eZdravi najma, ak sa
diagnoza, vykon alebo DRG udaj nachadza iba v textovej €asti
zdravotnej dokumentacie, ale nie je uvedeny v struktarovanych
udajoch davky?

UZ dnes prebieha kontrola reviznym lekarom na dial’ku, pri ktorej sa kontroluje pri reviznej ¢innosti

aj obsah dat zapisanych v eZdravi. PZS ma pri vykazovani ZS smerom na zdravotnu poistoviiu pravo

v pripade potreby zasielat aj opravnu davku, v ktorej uvedie opravené udaje na zaklade podkladu
od zdravotnej poistovne.

e Akym spdsobom bude rieSeny pripadny nesulad medzi poétom
odoslanych zaznamov z IS PZS a uhradenymi vykonmi zo strany
zdravotnych poistovni? Aku sucinnost bude poskytovat NCZI

v tomto procese?

NCZI nevstupuje do uhradovych procesov medzi poskytovatel'mi zdravotnej starostlivosti a zdravotnymi
poistoviiami. NCZI méze poskytnut sucinnost iba v oblasti kontroly realizovanych zapisov.

Jeden zdznam v eZdravi moze zodpovedat viacerym vykonom, vzdy je vSak potrebné reSpektovat vecnu
suvislost.

Zdravotna poistovia bude vykonavat kontrolu ID zaznamu v eZdravi vykazaného v davke za poskytnutu ZS
voCi ID zdznamu uvedeného v davke z NCZI. UZ dnes prebieha kontrola reviznym lekarom na dial'ku, pri kto-
rej kontroluje pri reviznej ¢innosti aj obsah dat zapisanych v eZdravi. PZS ma pri vykazovani ZS smerom
na zdravotnu poistoviu pravo v pripade potreby zasielat aj opravnu davku, v ktorej uvedie
opraveneé Udaje na zaklade podkladu od zdravotnej poistovne.
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 zhoda dat: Aké budu désledky, ak sa diagnéza alebo DRG vykon
nachadzaju v texte spravy, ale nie je spravne vypineny

v Strukturovanych poliach (davke).

Davka ma zodpovedat datovému rozhraniu a informaciam uvedenym v zdravotnej dokumentacii. Je v kom-
petencii kontroly reviznym lekarom zdravotnej poistovne na dial'ku, kedy kontroluje aj obsah dat zapisanych

v eZdravi. UZ dnes prebieha kontrola reviznym lekarom na dial'ku, kedy kontroluje pri reviznej ¢innosti
aj obsah déat zapisanych v eZdravi.

e Ako poskytovatel zisti dovod neakceptovania alebo kratenia
vykazanej zdravotnej starostlivosti?

Po spracovani zuctovacej davky zdravotna poistovna poskytovatelovi spristupni protokol o spracovani zuc¢-
tovacej davky (resp. protokol spornych dokladov podla terminologie zdravotnej poistovne), ktory obsahuje
dévod neakceptovania alebo kratenia vykazanej zdravotnej starostlivosti vratane prislusnych chybovych
hlaseni. Ak je v protokole uvedena chyba suvisiaca s ID elektronického zdravotného zaznamu, odporu¢ame
najskoér preverit spravnost vytvorenia elektronického zdravotného zdznamu a jeho spracovania v informac-

nom systéme poskytovatela. Chybajuce alebo nespravne ID mdze vzniknut napriklad nezapisanim zdravot-
ného zaznamu alebo nespravnym spracovanim udajov v informacnom systéme poskytovatela.

Q Na koho sa ma poskytovatel obratit, ak zdravotna poistviia
neakceptovala vykazanu zdravotnu starostlivost z dévodu
chybajuceho alebo nespravneho ID?

Ak protokol zdravotnej poistovne uvddza chybu suvisiacu s ID elektronického zdravotného zaznamu,
odporucame vam najskor preverit:

> Cibol elektronicky zdravotny zaznam UspesSne zapisany do systému eZdravie,

> Ciinformacny systém poskytovatela spravne priradil ID elektronického zdravotného zaznamu
do zuctovacej davky,

> Ciinformacny systém poskytovatela pouZiva aktualnu verziu podporujucu eZapisovanie.

Ak sa potvrdi, Ze pri¢ina je na strane informacného systému poskytovatela, odpori¢ame vam obratit sa na
jeho dodavatela. Ak ani po tomto prevereni nie je mozné pricinu identifikovat, poskytovatel kontaktuje NCZI.

Q Ako ma poskytovatel postupovat, ak sa problém
vyskytuje len pri jednej zdravotnej poistovni?

Ak sa problém prejavuje iba vo vztahu k jednej zdravotnej poistovni, odpord¢ame vam obratit
sa na prislusnu zdravotnu poistoviiu. Ak sa rovnaky problém prejavuje pri vykazovani voci
viacerym zdravotnym poistovniam, odporu¢ame najskor preverit nastavenie informac¢ného
systému poskytovatela alebo kontaktovat jeho dodavatela. Takyto postup poméze rychlejSie
identifikovat pricinu problému.
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@ Ako ma postupovat poskytovatel zdravotnej starostlivosti,

ak mu poistoviia nepreplati vykon kvéli chybajucemu zaznamu

v eZdravi nakol' ko pacient nema vygenerovany identifikator JRUZ ID?
V pripade, ak pacient nema vygenerované JRUZ ID, odporu¢ame vam kontaktovat Kontaktné centrum
NCZI(+ 4212 32 35 30 30) a poziadat o preverenie. V pripade, ak ma pacient uzatvorené verejné zdravotné

poistenie a ma rodné Cislo, NCZI vygeneruje JRUZ ID pacienta, zaznam bude mozné zapisat do eZdravia
a nasledne vykazat do ZP. Pacienta do procesu rieSenia situécie nezapajajte.
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cast B3

B3 Opravné davky, storno areklamacie

o Bude mat poskytovatel zdravotnej starostlivosti moznost opravit
EZZ pred odoslanim zu¢tovacej davky do zdravotnej poistovne?
Je potrebné rozliSovat medzi opravou zdravotného zaznamu a opravou zuctovacej davky. Pred odoslanim

mesacnej zuctovacej davky musi mat poskytovatel moznost opravit alebo doplnit udaje vo svojom IS PZS
podla Standardného postupu.

Ak sa zaznam v eZdravi opravi, nahradi alebo stornuje, postupuje sa podla odpovede v otazke €. 5. Opravnu
zuCtovaciu davku poskytovatel zasiela aZ vtedy, ak uz bola mesacna davka odoslanéa zdravotnej poistovni
anasledne sa zisti chyba vo vykazanych udajoch alebo ju identifikuje zdravotna poistovna.

eZapisovanie preto nema obmedzit moZnost poskytovatela opravovat udaje pred odoslanim mesacnej
davky. Naopak, IS PZS ma umoznit, aby sa do finalnej davky dostalo spravne |ID zaznamu platné v ¢ase
jej odoslania.

e AKky je proces opravy, ak lekar odosle zaznam s ID,

ale zisti chybu v udaji o zdravotnej poistovni pacienta?

Lekar pri realizovani zapisu v IS PZS nevybera zdravotnu poistoviiu pacienta. Tento Uidaj dopiiia eZdravie
z prisludnych registrov. Pri chybnom zaslani zu¢tovacej davky na nespravnu zdravotnu poistoviu sa

poskytovatel zdravotnej starostlivosti riadi pravidlami pre opravu stanovenymi zdravotnou poistoviou,
ako doteraz.

e AKky je proces opravy, ak zdravotna poistoviia po spracovani
davky identifikuje chybu vo vykazanych udajoch?

PZS pri vykazovani zdravotnej starostlivosti smerom na zdravotnu poistoviiu zasiela opravnu davku, na
zaklade protokolu spornych dokladov zasielanych zdravotnou poistoviiou, v ktorej uvedie opravené Udaje.

e Aky je postup v pripade, ak bude potrebné stornovat zaznam,
ktory uz bol odoslany a uhradeny zo strany zdravotnej poistovne?

Systém eZdravie umozfiuje storno zaznamov, avSak podmienky ich vyhodnotenia stanovuje zdravotna
poistovia. Zdravotna poistovia dostane informaciu o storne ID zaznamu v eZdravi v davke z NCZ|

a dalSi postup zavisi od dévodu storna. Revizna kontrola bude klast déraz na suvislost storna

s realne poskytnutou zdravotnou starostlivostou.
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e Ako postupovat pri stornovani zaznamu v eZdravi a jeho
nahradeni novym zaznamom?

V pripade, ak dos$lo k stornovaniu vytvoreného elektronického zdravotného zaznamu v eZdravi a jeho
nahradeniu inym zaznamom eSte v priebehu kalendarneho mesiaca, v ktorom bolo vySetrenie vykonané,
alebo najneskdr do konca prvého pracovného dia nasledujuceho mesiaca a zuc¢tovacia davka eSte nebola
odoslana do ZP, je potrebné v zuctovacej davke vykazat ID finalneho zaznamu z eZdravia.

Ak doslo k stornovaniu zaznamu v eZdravi a jeho nahradeniu inym zaznamom v obdobi medzi prvym pra-
covnym driom nasledujuceho mesiaca a odoslanim zuc¢tovacej davky do ZP, je v zuCtovacej davke potrebné
vykazat ID pévodného (stornovaného) zaznamu.

Ak doslo k stornovaniu zaznamu v eZdravi a jeho nahradeniu inym zaznamom az po vykazani zu¢tovacej
davky do ZP, ID nového zaznamu uz PZS do ZP nevykazuje. Ak PZS vykazuje opravnu davku z inych dévodov,
vykaze v nej uz ID finalneho zaznamu.

e Ako postupovat v pripade, ak v pripade opakovaného eReceptu
nevytvorilo ID v zi¢tovacej davke?

V pripade akéhokol'vek vystavenia predpisu eReceptu/ePoukazu (aj opakovaného), lekar vytvori Zaznam

o poskytnutej ambulantnej zdravotnej starostlivosti, vratane zdravotnej starostlivosti poskytnutej formou

telemediciny (tzv. Z&znam o odbornom vysetreni) do eZdravia a nasledne toto ID zaznamu uvedie do
zuCtovacej davky.

o Moze poskytovatel po odstraneni chyby udaje opravit a opatovne
vykazat zdravotnu starostlivost?
Ano, ak to umozfiuju pravidla vykazovania prislu§nej zdravotnej poistovne. Po odstraneni pri¢iny chyby vo

vlastnom informacnom systéme méze poskytovatel postupovat podla pravidiel zdravotnej poistovne pre
opravu udajov alebo predloZenie opravnej zuctovacej davky.

Informacie v tomto materiali nie su pravne zavazné a mozu podliehat zmenam.
Datum vydania/aktualizacie: 2. 10. 2026
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